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一括アクティベートマニュアル

（アライアンス企業管理者向け）
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1.1 2020/8/4 「（参考）文字コードの設定によるエラーについて」を追記

2022/3/11 BLE機能追加による契約者情報CSVファイル項目を変更

CSVファイル作成_入力必須項目リストを変更

1.2

1.3 2022/7/11

作成・変更履歴

版数 日付 項番 内容

1.0 2020/4/14 初版発行
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　本資料に記載してある手順は「かんたんGPS端末を複数台一括」でアクティベートするものです。

かんたんGPS端末を1台ずつアクティベートする場合は、利用者マニュアルをご参照ください。

本資料の構成

※本資料対象外のため、

利用者マニュアルをご参照ください。

かんたんGPS端末をご利用いただくためのアクティベート（セッティング）

アライアンス管理者画面にログイン

1台ずつアクティベートする場合

利用者画面にて設定アライアンス管理者画面にて設定

1.CSVファイルを取得（エクスポート）

2.CSVファイルの作成

登録されている端末を一括で

アクティベートする場合

3.CSVファイルの投入（インポート）

かんたんGPS端末アクティベート完了

下記4点をご用意下さい

・ログインURL

・アライアンス企業CD

・ログインID

・パスワード

※本資料記載項目
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1.CSVファイルを取得（エクスポート）

① アライアンス管理者画面ログイン後、メインメニュー画面で「契約者情報管理」をクリックします。

アクティベートする対象のリストを取得します。

② 契約者情報管理画面が表示されます。契約者情報管理画面で、検索条件を未入力の状態で

　　「検索」ボタンをクリックしますと、すべてのご契約者様の登録情報が一覧表示されます。

①

②
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※ CSVファイルを確認。「D列」の「パスワード」欄が表示されている行の情報は非アクティベート状態となります。

③ 契約者一覧が表示されましたら「エクスポート」ボタンをクリックします。

　　※条件に該当する契約者情報が存在しない場合は「エクスポート」ボタンは灰色となり、

　　　　エクスポート機能は利用できません。
④ 「customer_YYYYMMDDHHMMSS.csv」(YYYYMMDDHHMMSS：エクスポートボタンクリック時の年月日時

分秒)という名前のファイルが出力されますので、内容を確認し、任意のフォルダに保存してください。

契約者情報CSVデータサンプル

③

④
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2.CSVファイルの作成

① 先ほどエクスポートしたファイルを開きます。

項目名

※I列 表示名称、AX列 通知ステータス(タグ・センサー通知)有効フラグは空欄としてください

※各項目の説明については、AL管理者向けマニュアルの表23-4.契約者情報CSVファイルフォーマット（出力・入力用）を参照

② 必須事項（C列～H列・Z列～AB列・AD列～AX列）を入力していきます。（「入力必須項目リスト」参照）

　　赤枠で囲った箇所以外は必要に応じて編集してください。編集後、保存します。

　　※【アライアンス企業CD】【利用者CD】は編集しないで下さい。

　　※GPS端末利用者は【表示名称】は空欄で問題ありません。

有効フラグ

メールアドレス

端末使用者名称

管理者通知先

情報設定フラグ

管理者通知先

メールアドレス

説明

端末を識別するための名称

契約者のメールアドレス

利用者名カナ

利用者画面へのログイン時に

入力するID
利用者画面へのログイン時に

入力するパスワード

契約者の姓

契約者の名

半角英数記号で

256文字以内

64文字以内

0:無効、1:有効

半角英数記号で

32文字以内
半角英数記号で

16文字以内

64文字以内

64文字以内

D

E

F

ログインID

パスワード

初回時のIDとは異なる

IDへ変更して下さい
ログインIDを含まないもの

を入力して下さい

契約者が有効か否かのフラグ
※無効の場合、利用者画面へのログイン不可

列

C

半角数字で1桁

全角カタカナで

64文字以内
全角カタカナで

64文字以内

アクティベートする対象のリストを編集します。

入力必須項目リスト

契約者の姓の読み仮名

契約者の名の読み仮名

G

H

Z

AA

入力形式 備考

半角数字で1桁

利用者姓

利用者名

利用者姓カナ

0:無効、1:有効

AB

0:表示無、1:表示有

（管理者機能のみ）

半角カンマ区切りで

最大10件まで登録可能

ADのフラグを有効にした場合に通知が

送信される管理者のメールアドレス

AEで設定した管理者のメールアドレスへ

の各種ステータス通知の有効/無効を

設定するフラグ

対象端末からのステータス通知のメール

を管理者が受け取るか否かのフラグ
AD

AE

AF

～

AW

通知ステータス"各種"

半角英数記号で

4096文字以内

半角数字で1桁

②

② ②

②
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3.CSVファイルの投入（インポート）

① 契約者情報管理画面で「インポート」ボタンをクリックします。

　 ※ 一括登録でファイルに設定可能な最大件数は、5000件です。

アクティベートする対象のリストを投入します。

② ファイル選択ポップアップ画面が表示されますので、「ファイルを選択」ボタンをクリックして、

　  先ほど作成したCSVファイルを指定します。

③ 選択したCSVファイル名が表示されていることを確認したら「インポートする」ボタンをクリックします。

②

③
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以上でアクティベート作業は完了です。

④ 契約者情報登録確認画面が表示されますので、更新する件数に間違いがなければ「登録する」ボタンを

　 クリックします。※一括更新をやめる場合は「キャンセル」ボタンをクリックしてください。

⑤ 「契約者情報ファイルインポートの処理が完了しました。」というメッセージが表示されましたら一括更新する

　　CSVファイルの更新は完了です。

手順④でエラーが発生した場合．．．

更新件数が表示されずエラーメッセージが表示されましたら、メッセージの内容に従ってCSVファイルを修正してください。

修正が完了したら画面の「キャンセル」ボタンをクリックして ① からやり直してください。

※「よくあるエラーと対処方法リスト」をご参考にしてください。

④

⑤
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（参考）よくあるエラーと対処方法

エラーメッセージ 対処方法

1行目のファイルフォーマットが不正です。

csvファイルとしての保存に失敗しているため、再度エクスポートから

作業してください。2行目以降の情報についてはコピーして貼り付け

することが可能です。

契約者姓カナは全角カタカナで指定してください。

半角カタカナやひらがなが含まれていないか確認してください。

※文字コードが「ANSI]でなければ右記エラーとなります。

2 ○行目のファイルフォーマットが不正です。
カンマ区切りではない、指定する情報の数が正しくない等の

誤りがないか確認してください。

契約者CDは必須です。(○行目) 契約者CDを半角数字で指定してください。
アライアンス企業情報が

登録されていません。(○行目)

指定したアライアンス企業CDが登録されていないので、

アライアンス企業CDが間違っていないか確認してください。

5

契約者CDが登録されていません。(○行目)
指定した契約者CDが登録されていないので、

契約者CDが間違っていないか確認してください。
利用開始前の場合、

ログインIDの変更は必須です。(○行目)

No.

1

3

4

アライアンス企業CDが異なります。(〇行目) アライアンス企業CDを確認して下さい。

7

6

9

8

11

10

13

12

指定した契約者が利用開始前の場合、

ログインIDの変更は必須ですので指定してください。
ログインIDは英字大文字/小文字・数字・記号

(半角スペースを除く)でなければいけません。(○

行目)

ログインIDで使用できる文字は、半角英数記号（半角スペースを

除く）のみです。全角文字が含まれていないか等を確認してくださ

い。
入力されたログインIDは使用できません。

異なるログインIDを入力してください。(○行目)

指定されたログインIDは使用できませんので、

異なるログインIDを指定してください。
ログインIDは6文字以上32文字以下

でなければいけません。(○行目)

ログインIDは文字数制限がありますので、

6文字以上32文字以内で指定してください。

アライアンス企業CDは必須です。(○行目) アライアンス企業CDを半角数字で指定してください。

よくあるエラーと対処方法リスト

利用開始前の場合、

パスワードの変更は必須です。(○行目)

指定した契約者が利用開始前の場合、

パスワードの変更は必須ですので指定してください。
契約者姓は必須です。(○行目) 契約者姓を64文字以内で指定してください。

契約者名カナは全角カナ

でなければいけません。(○行目)

契約者名カナは全角カタカナで指定してください。

半角カタカナやひらがなが含まれていないか確認してください。

19
有効フラグは「0:無効」または「1:有効」

でなければいけません。(○行目)
有効フラグは半角数字の0または1を指定してください。

14 契約者名は必須です。(○行目) 契約者名を64文字以内で指定してください。

15 契約者姓カナは必須です。(○行目) 契約者姓カナを64文字以内で指定してください。

契約者姓カナは全角カナ

でなければいけません。(○行目)
16

※上記に記載していないエラーもございます。

25
”各種”通知ON/OFFフラグは「0:無効」または

「1:有効」でなければいけません。(○行目)

”各種”通知ON/OFFフラグは

半角数字の0または1を指定してください。

22 端末使用者名称は必須です。(○行目) 端末使用者名称を64文字以内で指定してください。

23
管理者通知先設定ON/OFFフラグは「0:無効」

または「1:有効」でなければいけません。(〇行

管理者通知先設定ON/OFFフラグは

半角数字の0または1を指定してください。

24
管理者通知先メールアドレスは10件以内でなけ

ればいけません。(〇行目)
管理者通知先メールアドレスは10件以内で指定してください。

20 メールアドレスは必須です。(○行目) メールアドレスを256文字以内で指定してください。

21
XXXXXはメールアドレスとして不正です。

(○行目)

メールアドレスの形式になっていないので、

指定したメールアドレスに誤りがないか確認してください。

17 契約者名カナは必須です。(○行目) 契約者名カナを64文字以内で指定してください。

18
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（参考）文字コードの設定によるエラーについて

再度、「インポート」にて、アクティベート作業を行ってください。

「契約者姓カナは全角カナでなければいけません。(○行目)」エラーについて、記述の内容を解消しても、

エラーとなってしまう場合は以下をご確認下さい。　※動作環境:WindowsOS

① インポートを行おうとしているファイルを右クリックし、「編集」にて開きます。

② メモ帳にて開いたcsvファイルを「名前を付けて保存」します。

③ 「文字コード」を選択し、「ANSI」に変更後、「保存」をクリックします。

①

②

③
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